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İç paydaşların (akademik personel ve idari personel) memnuniyetin 

değerlendirilmesi için anket sorularının oluşturulması 

Oluşturulan anket sorularının ilgili personele iletilmesi 

Memnuniyet sonuçlarının rapor haline getirilmesi 

Oluşturulan raporun dekanlığa iletilmesi 


